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Kostnadsfri laddning — Avtalsvillkor for erbjudandet om kostnadsfri hemmaladdning
Galler fran: 21januari 2026

Volvo Car Corporation, ett svenskt féretag med organisationsnummer 556074-3089, med adress 405
31Go6teborg, Sverige, tillsammans med sina dotterbolag och natverk ("Volvo Cars", "vi", "oss" eller "var"),
ar glada att kunna erbjuda kostnadsfri hemmaladdning ("Erbjudandet”) for nya helt elektriska VVolvobilar

enligt de villkor som anges nedan ("Villkoren").
Erbjudandet ger kostnadsfri hemmaladdning for

e Alternativ 1: Nya helt elektriska Volvobilar under en period om hdgst 12 manader eller 5 150 kWh
(motsvarande cirka 25 000 km), beroende pa vilket som intraffar forst, eller

e Alternativ 2: Nya Volvo EX60 och EX60 Cross Country under en period om hogst 36 manader eller 5
150 kWh (motsvarande cirka 25 000 km) per varje tolvmanadersperiod, beroende pa vilket som
intraffar forst, dvs. totalt 15 450 kWh (cirka 75 000 km).
Om du koper eller leasar en EX60 eller EX60 Cross Country kan du vélja mellan alternativ 1 eller 2.

Giltighet
For att delta i Erbjudandet maste du:

e Godkanna dessa villkor och Volvo Cars allmanna tjanstevillkor innan den Kostnadsfria
Laddningsperioden inleds.

e Vara kund hos Vattenfall AB (publ), registreringsnummer 556036-2138 ("Vattenfall") och ha ett
Elhandelsavtal for Hemmabruk innan den Kostnadsfria Laddningsperioden bérjar och under hela den
Kostnadsfria Laddningsperioden.

e Vara privatkund och kdpa eller leasa en ny helt elektrisk Volvo under Erbjudandeperioden.

e BoiSverige,ienvilla eller ett rad-/parhus med egen elmatare.

e Ha ett Volvo ID, ett aktivt Volvo Cars-app-abonnemang och aktivera Smart Laddning i Volvo Cars-
appen.

e Aktivera Erbjudandet i Volvo Cars-appen inom 45 dagar fran det att du mottagit meddelande om
aktivering.

e Vara agare till eller den Primara Foraren av den Berattigade Elbilen.

e Varaminst 18 ar gammal.

For att delta i Erbjudandet for alternativ 2 maste du dessutom:
e Kopa och installera Volvo Cars dubbelriktade laddbox ("Volvo wallbox”) samt realtidsmatare.

Hur fungerar Erbjudandet?
Definitioner som anvands i dessa Villkor:

e "Aktiveringsdatum" - det datum da du férst laddar din Berattigade Elbil hemma efter att du har
aktiverat Erbjudandet i Volvo Cars-appen.

e "Konsumentpris for el" - det pris som du betalar per kWh for el enligt villkoren i ditt
Elhandelsavtal for Hemmabruk med Vattenfall.

e "Berattigad Elbil" - EX30, EX40, EC40, EX60, ES90, EX90 som kopts eller leasats under
Erbjudandeperioden — Volvo Cars kan komma att utdka detta vid ett senare tillfalle.

e "Kostnadsfri Laddningsperiod” - maximalt 12 manader eller 36 manader fér EX60/EX60 Cross
Country fran den forsta laddningen av den Berattigande Elbilen efter Aktiveringsdatumet.

e "Elhandelsavtal for Hemmabruk " - det avtal mellan dig och Vattenfall for elférsorjning till din
primara bostad. Enbart elhandelsavtal som har godkants av Vattenfall ar giltiga under detta
Erbjudande —fast, rorligt, mixat eller kvartspris.

e "Erbjudandeperiod":
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o Alternativ 1: fran 21 oktober 2025 till 30 juni 2026.
o Alternativ 2: fran 21 januari 2026 tills vidare om vi inte anger annat.
e "Primar Forare" definieras i Volvo Cars allménna tjanstevillkor
https://www.volvocars.com/se/legal/terms/terms-services
o "Aterbetalning" - ett belopp som beriknas genom att multiplicera de antal kilowattimmar (upp
till maximalt 5 150 kWh per varje tolvmanadersperiod) som laddas av den Berattigade Elbilen
under den Kostnadsfria Laddningsperioden med det tillampliga Konsumentpriset for el under
den tid den Berattigade Elbilen laddas.
e "Smart Laddning" - den mjukvarufunktion som @gs och drivs av Volvo Cars och som styr vid vilken
tid och med vilken effekt en helelektisk Volvo laddas eller laddas ur.

Volvo Cars kommer att skicka ett meddelande/géra aktiveringen av Erbjudandet tillganglig via Volvo
Cars-appen. Om du inte aktiverar erbjudandet inom 45 dagar fran det att vi skickar det forsta
meddelandet kommer Erbjudandet att upphdra och du kommer inte att vara berattigad att delta i
Erbjudandet.

Nar den Kostnadsfria Laddningsperioden bérjar kommer Volvo Cars att spara Aterbetalningen via Volvo
Cars-appen. Du maste ha Smart Laddning-funktionen aktiverad nar din Berattigade Elbil &r inkopplad
hemma. Om du stanger av Smart Laddning-funktionen kommer du istéllet att betala den aktuella
elkostnaden enligt ditt Elahandelsvtal for Hemmabruk och den el som férbrukas omfattas da inte av
Erbjudandet.

Elnadtsavgifter och andra avgifter som ska betalas till ditt elnatsbolag ar exkluderade fran Erbjudandet.

Aterbetalningen kommer att visas som ett avdrag pa fakturan for ditt Elhandelsavtal fér Hemmabruk. En
summering av berattigade kilowattimmar kommer ocksa att visas i Volvo Cars-appen som referens.
Beroende péd nar den Kostnadsfria Laddningsperioden bdorjar och hur din fakturering sker kan det dréja
flera manader innan Aterbetalningen behandlas och tillimpas.

Alternativ 2 — Volvo Cars kommer att, baserat pa var egen bedémning, anvanda din elbils funktion for
dubbelriktad laddning for att overfora el till ditt hem eller till elnatet. Det kan handa att denna funktion
inte ar i drift vid starten av Erbjudandet, men kan komma att aktiveras genom Smart Laddning i framtiden.
El som 6verfors fran din elbil via Smart Laddning kommer inte att inrédknas i berattigade kilowattimmar for
Erbjudandets.

Undantag och begransningar

Erbjudandet ar inte tillgangligt for foretags- eller tjanstebilar, begagnade eller befintliga fordon, eller for
anstallda, konsulter eller deras familjer hos Volvo Cars eller deras respektive dotterbolag.

Erbjudandet kan tillampas:

e for ett hushall en gang, t.ex. en Berattigad Elbil, och
e endast for en bostad, t.ex. inte for fritidshus eller flera fastigheter.

Erbjudandet kan inte 6verlatas och &r inte tillgéngligt i hdndelse av att fordonet séljs till en tredje part eller
en andra agare, eller om din privata leasing upphor eller avslutas fore eller under den Kostnadsfria
Laddningsperioden. Om mer an ett Volvo ID ar anslutet till den Berattigade Elbilen kommer endast en
Aterbetalning att betalas ut.

Volvo Cars kan exkludera dig fran Erbjudandet om du inte har aktiverat erbjudandet inom 45 dagar fran
att du har fatt meddelande om att aktivering ar tillganglig.
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For det fall att den Kostnadsfria Laddningsperioden inte pabdrjas inom 3 ménader efter leverans av den
Berattigade Elbilen pa grund av att Volvo Cars inte har lanserat Smart Laddning for din Berattigade Elbil,
kommer Volvo Cars att ersatta dig for upp till 429 kWh f6r varje manad som funktionen inte &r tillganglig
under hogst 12 manader for alternativ 1 och 36 méanader for alternativ 2.

Det hogsta pris per kWh som Volvo Cars kommer att Aterbetala under en manatlig fakturaperiod ar 1,5
SEK/kWHh, som ett snittpris for hela manaden.

Behandling av personuppgifter
Din anvandning av Erbjudandet omfattas av Volvo Car Groups integritetspolicy for kunder, som finns
tillganglig pa https://www.volvocars.com/se/legal/privacy/privacy-customer-privacy-policy/

Ansvarsfriskrivning

Volvo Cars vidtar skaliga kommersiella atgarder for att sakerstélla att Erbjudandet &r tillgéngligt for alla
berattigade anvandare men ansvarar inte fér om Erbjudandet inte ar tillgangligt eller for skada eller forlust
som drabbar nagon deltagare i samband med anvandningen av Erbjudandet.

Volvo Cars kan, genom att anvanda uppkopplade tjanster fran din Berattigade Elbil, registrera
elanvandningen och rapportera dessa data tillbaka till dig via Volvo Cars app. Den information och data
som visas ar endast en indikation, och inte en exakt avlasning, av den faktiskt konsumerade elen. Denna
tjanst tillhandahalls i befintligt skick och utan nagra garantier eller nagra utfastelser om tillgénglighet pa
obruten, saker eller felfri basis eller avseende kvalitet, punktlighet, sanningshalt, fullsténdighet eller
palitlighet avseende tillhandahallen information eller data

Kontakt
Om du har nagra fragor om Erbjudandet ar du vdalkommen att kontakta oss pa: +46 20 94 80 80,
https://www.volvocars.com/se/support/contact eller tala med din lokala Volvohandlare.
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