Volvia Vakuutus on
Volvon oma vakuutus.

Vakuutusopas voimassa 23.5.2026 alkaen




Turvallinen ja huoleton vakuutus
Volvon omistajalle

Volvia Vakuutus on suunniteltu juuri sinulle ja Volvollesi, ja siksi autoilet
Volvialla vakuutettuna turvallisemmin ja huolettoammin. Voit valita
autovakuutukseesi haluamasi lisaturvat ja hoitaa helposti kaikki autoiluun
liittyvat asiat puhelimitse tai verkkopalvelussamme.

Vahingon sattuessa saat parasta mahdollista palvelua, korvauspalvelumme
on apunasi vuorokauden ympari. Autosi korjataan Volvon merkkikorjaamossa
turvallisuudesta tinkimatta. Korjauksessa kaytetaan vain Volvon alkuperaisia
varaosia, ja autostasi huolehtii mekaanikko, joka tuntee parhaiten Volvosi
nykyaikaisen tekniikan.

Parasta palvelua Volvollesi.

Viisi syyta valita Volvia Vakuutus:

» Autosi korjataan aina asiantuntevassa Volvo-
korjaamossa

 Autostasi huolehtii mekaanikko, joka tuntee
parhaiten Volvosi nykyaikaisen tekniikan

» Korjauksissa kaytetéan ainoastaan Volvon
alkuperaisia varaosia

» Volvia Vakuutuksen myontaa If — saat
kayttoosi myos Ifin kattavat asiakasedut

» Voit hoitaa vakuutus-, rekisteréinti- ja
korvausasiat helposti Omat sivut -verkko-
palvelussa







Volvia Vakuutus on Volvollesi
helppo ja turvallinen valinta.

Liikennevakuutus

Lakisaateinen liilkennevakuutus korvaa louk-
kaantuneiden henkildvahingot. Lisaksi se korvaa
syyttdman osapuolen omaisuudelle aiheutuneet
vahingot.

Tayskasko

Tayskaskoon siséltyy térmaysturva, joka korvaa
esim. ajamasi kolarin tai muun ulkoisen odotta-
mattoman syyn autollesi aiheuttamat vahingot.
Tayskaskoon sisaltyvat myds pysakainti-,
luonnonilmi6-, henkilo-, ja lemmikki-, palo-,
varkaus-, ilkivalta-, eldinkolari-, ja oikeusturva
seka hinaus ja matkakulut -turva ja vastuuturva
ulkomailla. Voit lisaksi tdydentaa tayskaskoa lasi-
turvalla, lunastusturvalla ja sijaisautopalvelulla.

Osakasko

Osakaskoon sisdltyvat ilkivalta-, henkil®-,
lemmikki-, eldinkolari-, oikeus- ja hinaus ja
matkakulut -turva seké vastuuturva ulkomailla.
Lisaturvana voit ottaa osakaskoon lasiturvan.
Osakasko kattaa melkein kaikki sellaiset vahin-
got, joita et ole itse aiheuttanut.

TAYSKASKO

Tormaysturva

Pysékéintiturva
Luonnonilmidturva
Henkiléturva
Lemmikkiturva
Paloturva
Varkausturva
lkivaltaturva
Eldinkolariturva

Oikeusturva

Hinaus ja matkakulut -turva

Vastuuturva ulkomailla
Rahoitusturva

LISATURVAT

Lasiturva

Lunastusturva

Sijaisautopalveluturva

OSAKASKO

Paloturva
Varkausturva
lkivaltaturva
Henkilsturva
Lemmikkiturva
Eldinkolariturva

Oikeusturva
Hinaus ja matkakulut -turva
Vastuuturva ulkomailla

LISATURVAT

Lasiturva

Vakuutusvaihtoehdot

OMAVASTUU

Omavastuu 200, 300, 400, 500, 700
ja1000 €

Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €
Omavastuu 0 €

Omavastuu 0 €

Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €

Omavastuu 20 %, kuitenkin vahint&én
200 €

Omavastuu O €, kun tilaat hinauksen
Ifin hinauspalvelusta if.fi/hinaus. Muuta
kautta tilattuna omavastuu 50 €.

Omavastuu 500 €

Omavastuu maaraytyy
vahinkotapahtuman mukaan

Osoitteesta iffi/tuulilasi [8yd&t Volvo-
korjaamon, jota kayttamalla omavastuu
lasinvaihdossa on 200 €. Muuten
omavastuu lasinvaihdossa on 300 €.
Lasin korjauksissa omavastuu on O €.

Omavastuu maaraytyy
vahinkotapahtuman mukaan

Omavastuu 0 €

OMAVASTUU

Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €
Omavastuu 0 €
Omavastuu 0 €
Omavastuu 200 €

Omavastuu 20 %,
kuitenkin vahintaan 200 €

Omavastuu O €, kun tilaat hinauksen
Ifin hinauspalvelusta if.fi/hinaus. Muuta
kautta tilattuna omavastuu 50 €.

Omavastuu 500 €

Osoitteesta iffi/tuulilasi [8yd&t Volvo-
korjaamon, jota kayttamalla omavastuu
lasinvaihdossa on 200 €. Muuten
omavastuu lasinvaihdossa on 300 €.
Lasin korjauksissa omavastuu on O €.

TAKSIVAKUUTUS
Tormaysturva
Pysékointiturva
Luonnonilmi6turva
Henkiléturva
Lemmikkiturva

Paloturva

Varkausturva
lIkivaltaturva
Eldinkolariturva

Oikeusturva

Hinaus ja matkakulut -turva
Vastuuturva ulkomailla
Rahoitusturva

LISATURVAT

Lasiturva

Lunastusturva

OMAVASTUU
Omavastuu 700 €
Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €
Omavastuu 0 €

Omavastuu 0 €

Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €
Omavastuu 200 €

Omavastuu 20 %,
kuitenkin vahintdan 200 €

Omavastuu O €, kun tilaat hinauksen
Ifin hinauspalvelusta if.fi/hinaus. Muuta
kautta tilattuna omavastuu 50 €.

Omavastuu 500 €

Omavastuu maaraytyy
vahinkotapahtuman mukaan

Osoitteesta iffi/tuulilasi [8ydét Volvo-
korjaamon, jota kayttamalla omavastuu
lasinvaihdossa on 200 €. Muuten
omavastuu lasinvaihdossa on 300 €.
Lasin korjauksissa omavastuu on O €.

Omavastuu maaraytyy
vahinkotapahtuman mukaan

Tama opas ei ole taydellinen selvitys Volvia Vakuutuksesta. Tarkemmat tiedot turvista 6ydat
esitteen sivulta 8. Tutustu myds vakuutusehtoihin ja yleisiin sopimusehtoihin osoitteessa volvia.fi.
Mahdolliset vahingot korvataan nadiden vakuutusehtojen mukaisesti.



Moottoriurheilu
Liikennevakuutus ei kol

sattuvat kilpailussa tai laj
~ jalle. Vakuutuksen tulee k
toiminnoissa, silla s

Liikennevakuutus

Liikennevakuutus korvaa autosi liikenteessa
aiheuttamat henkil6- ja omaisuusvahingot
liikennevakuutuslain mukaisesti. Siita ei korvata
oman autosi vaurioita eika kuljettajan, omista
jan tai haltijan omaisuutta. Liikel
on voimassa ETA- ja vihredn ke
Azerbai‘dzania, Irania, Kos
pohjoisosaa, Marokkos
Valko-Vendjas, Ve
lukuun ottamatt
vakuutusma
euroa vaku

Kaskovakuutus

Vakuutuksen kohteena on autosi vakiovarustei-
neen, tavanomaiset lisévarusteet seka jalkiasen-
nettu viihde-elektroniikka ja navigaattorilaitteet
vakuutusehdoissa kerrottuun enimmaismaaraan
saakka. Vakuutuksen kohteena eivét ole esi-
merkiksi teippaukset, erikoismaalaukset eivatka
kilpailukayttoon tarkoitetut tai tuning-osat.

Kaskovakuutus on voimassa Euroopassa ja
vihrean kortin maissa Azerbaidzania, Irania,
Kosovoa, Kyproksen pohjoisosaa, Marokkoa,
Tunisiaa, Turkkia, Valko-Vendjaa, Venajaa ja
Vuoristo-Karabahia lukuun ottamatta.

Kaskovakuutus ei ole ole voimassa silloin kun
ajoneuvoa vuokrataan toiselle.



Vakuutusturvien sisalto
paapiirteissaan

Toérmaysturva

Saat korvausta, jos autosi esimerkiksi vahin-
goittuu torméyksessa, suistuu tielta tai vahin-
gon aiheuttaa tuntematon ajoneuvo. Oma-
vastuun maaraksi voit valita esimerkiksi 300,
500 tai 700 euroa ja isommalla omavastuulla
sdastat vakuutusmaksuissa. Bonus alenee,
paitsi kun vahinko johtuu luonnonilmidsta.
Huomioithan, ettd tormaysturva ei kata
auton lasien vaurioita, ellei autosi ole muutoin
vaurioitunut samalla kertaa. Pelkka lasivaurio
korvataan lasiturvasta.

Luonnonilmiéturva

Luonnonilmi6turva korvaa vahingot, jotka
syntyvat esimerkiksi tulvasta pysakaoidylle
autollesi, autosi maalipinnan vaurioituessa
rakeista tai kun oksa tai puu putoaa autosi
paalle. Omavastuu on 200 euroa.

Eldinkolariturva

Jos autosi térmaa eldimeen, maksetaan kor-
vausta autosi vahingoista. Omavastuu on 200
euroa, eikd bonus alene. Jos vahinko johtuu
eldimen vaistdmisestd, vahingot korvataan
tayskaskon tormaysturvasta.

Pyséakointiturva

Jos tuntematon auto kolhii pysakoitya autoasi,
saat autosi vahingoista korvausta. Omavastuu
on 200 euroa eika bonus laske. Jotta korvaus
maksetaan, sinun taytyy selvittaa Ifille, milloin ja
missa vahinko tapahtui.

Hinaus ja matkakulut

Jos tarvitset apua tien paall, tilaa hinaus tai
tiepalvelu aina Ifin hinauspalvelusta if.fi/hinaus.
Nain et joudu maksamaan laskua itse, ja valtyt
50 euron omavastuun maksulta. Bonus pysyy
ennallaan.
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Hinaus ja matkakulut ulkomailla
Ulkomailla saat korvausta rikkoutuneen autosi
hinauksesta korjaamoon. Bonus pysyy ennallaan.

Korvausta saat myos autosi kuljettamisesta
kotipaikkakunnalle kuljettajan loukkaannuttua
tai sairastuttua, jos matkustajilla ole ajokorttia.
Auton noutamisesta kotipaikkakunnalle on aina
sovittava Ifin kanssa ennalta.

Jos autosi joutuu jadgmaan korjattavaksi ulko-
maille, maksetaan yhden henkilon matkalippu
auton noutamiseksi korjaamolta. Auton hinaus-
ja kuljetuskulujen lisaksi korvauksen enimmais-
maard on 2 000 euroa.

Tilaa aina hinaus ulkomailla Ifin numerosta
+358 10 515 8777. Silloin et joudu maksamaan
laskua itse ja valtyt 50 euron omavastuun
maksulta.

Varkausturva

Varkausturva korvaa lukitun autosi varkauden
tai luvattoman kayttéonoton. Omavastuu on
200 euroa, eiké bonus alene. Sinun tulee vaatia
rangaistusta teosta epaillylle.

Jos auto on anastettu sen omilla avaimilla,
korvaus maksetaan vain, jos avaimet on saatu
murtautumalla tai rydstamalld. Tama koskee
myds avaimen korvaavia laitteita ja koodeja.

Auto katsotaan lukituksi, kun sen ovet, ikkunat,
koritila ja kuormatila on suljettu ja lukittu,
avaimet on poistettu autosta sekd mahdollinen
elektroninen ajonestolaite ja ohjauslukko ovat
kaytossa.

llkivaltaturva

Jos autollesi tehddan tahallista vahinkoa, kuten
rikotaan ikkuna tai naarmutetaan maalipintaa,
tasta turvasta saat korvausta. Vakuutus ei kui-
tenkaan korvaa vahinkoa, jos toinen ajoneuvo
on aiheuttanut sen. Omavastuu on 200 euroa,
eika bonus alene. Sinun tulee vaatia rangaistus-
ta teosta epiillylle.

Paloturva

Korvaamme autosi vahingot, jotka ovat
aiheutuneet tulipalosta tai autoon iskeneesta
salamasta. Omavastuu on 200 euroa, eika
bonus alene.

Henkil6turva

Henkiloturva tdydentaa lilkkennevakuutuksen
tarjoamaa suojaa. Jos joudut liilkenneonnetto-
muuteen autosi kuljettajana tai matkustajana
ja loukkaannut tai menehdyt, tasta turvasta
maksetaan lisékorvaus.

Korvauksen maara riippuu vamman vakavuu-
desta. Lievistd vammoista ei tata lisdkorvausta
saa. Turvassa ei ole omavastuuta, eikd bonus
alene. Menehtymisesta maksettava korvaus on
25 000 euroa.

Lemmikkiturva

Mikaéli koirasi tai kissasi loukkaantuu tai meneh-
tyy autossasi sattuneessa liilkenneonnettomuu-
dessa, saat korvausta lemmikin hoidosta tai
menehtymisesta. Turvassa ei ole omavastuuta,
eika bonus alene.

Vastuuturva ulkomaille

Joissain maissa lilkenneonnettomuuden
aiheuttaja voi joutua itse korvausvastuuseen.
Vastuuturva ulkomaille korvaa ulkopuolisille ja
autosi matkustajille aiheutuneet vahingot silta
osin kuin autosi kuljettaja on niista henkilo-
kohtaisesti vastuussa. Korvauksen enimmais-
maara on 250 000 euroa ja omavastuu 500
euroa. Bonus pysyy ennallaan.

Turva on voimassa ETA-maiden ulkopuoli-

sissa vihrean kortin maissa, mutta ei Azer-
baidzanissa, Iranissa, Kosovossa, Kyproksen
pohjoisosassa, Marokossa, Tunisiassa, Turkissa,
Valko-Venéjalla, Venajalla eika Vuoristo-Kara-
bahissa.
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Oikeusturva

Saat korvausta autoon liittyvissa riita- ja
rikosasioissa syntyneista kohtuullisista
oikeudenkayntikulusta. Enimmaiskorvaus on
10 00O euroa. Vakuutus ei kata vastapuolen
oikeudenkayntikuluja. Omavastuu on 20 %
kustannuksista, vahintadan 200 euroa. Bonus
pysyy ennallaan.

Rahoitusturva

Rahoitusturvasta maksetaan korvausta auton
rahoittaneelle luottoyhteisolle tai leasingvuok-
ranantajalle, jos vakuutuksenottaja ei itse

saa korvausta esimerkiksi suojeluohjeiden
laiminlydnnin, torkedn huolimattomuuden tai
rattijuoppouden vuoksi.

Turva ei koske kaikkia osapuolia — esimerkiksi
vahingon aiheuttaja, leasingvuokralle ottaja,
osamaksuostaja tai muu auton haltija eivat voi
saada siita korvausta. Omavastuu ja vaikutus
bonukseen maéaraytyy sen mukaan, millainen
vahinko on sattunut; esimerkiksi tormaysva-
hingossa vahennetaan térmaysturvaan valittu
omavastuu ja bonus laskee.

Korvausta rahoitusturvasta maksetaan vain, jos
auton arvo vahingon jalkeen ja arvioidut korja-
uskustannukset yhdessa ylittavat auton arvon
ennen vahinkoa.

Jos korvauksen saajana on luottoyhteiso, joka
omistaa auton omistuksenpidatysehdolla,
korvaus voi olla enintdan auton arvo ennen
vahinkoa, kuitenkin enintdan luottoyhteisén
eraantymattéman saatavan maara. Samoin,
kun korvauksen saajana on leasingvuokra-
nantaja, korvauksen ylérajana on auton kéypa
arvo ennen vahinkoa, kuitenkin enintdan auton
kirjanpitoarvo vahinkohetkella. Nama ylarajat
koskevat myds tilanteita, joissa vakuutuksessa
on lunastusturva.
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Kaskovakuutusten valinnaiset lisdaturvat

Lasiturva (saatavilla tdyskaskoon ja osakaskoon)
Lasiturva korvaa autosi ikkunaan tai lasikattoon
tulleen iskeman tai halkeaman, jos se heikentaa
likenneturvallisuutta. Osoitteesta if.fi/tuulilasi
|8ydat Volvo-korjaamon, jota kayttamallg, johon
voit vieda autosi lasin vaihtoon tai korjaukseen.
Korvattavuus edellyttaa, etta vahingon syyna
on ulkoinen syy, esimerkiksi kiven tai nastan
isku.

Jos lasi vaihdetaan Volvo-korjaamolla, omavas-
tuu on 200 euroa. Jos lasi vaihdetaan muualla,
omavastuu on 300 euroa. Lasin korjaaminen
paikkaamalla ei maksa sinulle mitéan. Bonus

ei alene.

Lasiturvasta ei korvata vahinkoja, jotka ovat
aiheutuneet muille laseille tai lasirakenteille,
kuten peileille tai valoumpioille.

Sijaisautopalvelu (saatavilla tdyskaskoon)
Saat sijaisauton kayttoon enintééan 40 vuo-
rokaudeksi, jos ajosi keskeytyy Suomessa
autosi vaurioitumisen vuoksi. Jos kyseessa on
tekninen vika, sijaisauto on kaytossasi enintaan
7 vuorokauden ajan. Ei omavastuuta. Bonus

ei alene. Luvanvaraisessa kaytdssa olevaan
ajoneuvoon ei mydnneta sijaisautopalvelua.

Lunastusturva — isompi lunastuskorvaus
(saatavilla téyskaskoon)

Lunastusturva auttaa, jos autosi vaurioituu pa-
hasti tai se varastetaan. Jos autosi on enintaan
3 vuotta vanha ja silla on ajettu korkeintaan 60
000 kilometria, saat korvaukseksi uuden sa-
manlaisen auton kateismyyntihinnan. Edellytyk-
sena on, etta olet auton ensimmainen omistaja
tai haltija ja arvioidut korjauskustannukset ovat
yli puolet uuden auton hinnasta.

Jos ndma ehdot eivat tayty, mutta korjaus-
kustannukset ovat yli 60 % auton kayvésta
arvosta, korvauksen suuruus on auton kaypa
arvo korotettuna 30 prosentilla. Kaytettyna
ostetusta autosta korvataan enintaan sen
ostohinta. Omavastuu maaraytyy sen mukaan,
millainen vahinko on tapahtunut - esimerkiksi
toérmayksessa vahennetaan tormaysturvaan
valittu omavastuu.

Lunastusturva ei koske vuokra-autoja, paitsi
huoltoleasing-ajoneuvoja. Myoskaan lea-
sing-autoilla uusarvolunastus ei ole voimassa.
Turva ei mydskaan kata tilanteita, joissa korva-
usta maksetaan rahoitusturvan perusteella.




Volvia Bonus:
Alhaisemmat vakuutusmaksut

Liikennevakuutuksen bonus
Liikennevakuutuksesi bonus méaaraytyy vakuu-
tus- ja vahinkohistoriasi ja vakuutusehtojen
perusteella. Uuteen liilkennevakuutukseen saat
heti 30 % lahtdbonuksen. Bonus nousee pas-
saantoisesti 10 prosenttiyksikkdd vuodessa, ja

on suurimmillaan 80 %. Vahingon seurauksena

bonus laskee 10, 15 tai 20 prosenttiyksikkoa

riippuen bonusluokasta vahinkohetkella. Yritys-
asiakkailla ja taksivakuutuksessa ei ole bonusta.

Kaskovakuutuksen bonus

Kaskovakuutuksen bonus on suurimmillaan 80

%, jonka saat uuteen vakuutukseen. Tor-
maysturvasta korvatun vahingon seurauksena
bonus laskee 10 prosenttiyksikkoa ja nousee
vahingottoman vuoden jalkeen 10 prosenttiyk-

sikkoé vuodessa. Yritysasiakkailla, osakaskossa

ja taksivakuutuksessa ei ole bonusta.

Korvaaminen

Korvaamme ensisijaisesti autosi korjauskus-
tannukset tai niitd vastaavan méaaran. Autosi
voidaan myos lunastaa kayvasta hinnastaan tai

lunastusturvan ehtojen mukaisesti, mikéli sita ei

voida kohtuullisin kustannuksin korjata. Kéypa
hinta on se kateishinta, mika vahinkohetkelld
autostasi olisi ollut saatavissa. Kdypaa hintaa
maaritettdessa otetaan huomioon markkinati-
lanne ja ajoneuvon yksildlliset kuntotekijat.
Korvauksesta vahennetdan vakuutuskirjassasi
mainittu omavastuuosuutesi. Pohjoismaiden
ja Viron ulkopuolella sattuneissa vahingoissa
omavastuu on korotettu.

Rajoitukset

Kaskovakuutus ei korvaa vahinkoa, joka aiheutuu

» ajoneuvolle sen suunnittelu-, asennus-,
huolto-, kasittely- tai tyovirheestd, raken-
ne-, valmistus- tai aineviasta tai ajoneuvon
korjaamiseen kaytetyista sopimattomista
tai laadultaan ilmeisen heikoista osista tai
materiaaleista

» ajoneuvolle tai sen osalle liiallisesta rasituk-
sesta, ylikuormituksesta tai tavanomaisesta
kaytosta

* hitaasti kehittyvista tapahtumista, kuten
kulumisesta, sydpymisesta, ruostumisesta,
homehtumisesta, lahoamisesta, aineen va-
symisesta tai muusta vastaavasta vahitellen
tapahtuvasta ilmiosta

+ ajoneuvolle tai ajoneuvoyhdistelmalle niiden
kuormasta tai niissa olevan esineen, henkilon
tai eldimen aiheuttamasta vahingosta, ellei
vahinko ole valitdon seuraus muusta tasta
vakuutuksesta korvattavasta vahinkotapah-
tumasta

« osallistuttaessa kilpailuun tai sen harjoitteluun

« osallistuttaessa ajo- tai nopeusharjoitteluun
tai muuhun ajoon moottoriradalla tai yleiselta
likenteeltd suljetulla alueella tai tieosuudella
(jollaiseksi katsotaan myds esimerkiksi
Nurburgringin Nordschleifen ja
Spa-Francorchampsin niin kutsutut yleiso-
ajovuorot). TAma rajoitus ei koske liikenne-
opettajan antamaa ajo-oikeuden saamiseen
liittyvaa ajokoulutusta.

kosteudesta, sateesta, pakkasesta, kuumuu-
desta, jadstd, lumesta tai niiden painosta
kun ajoneuvoa kuljetetaan veden peittamalla
tiella tai alueella

ajoneuvon uppoamisesta jaihin muualla kuin
tieviranomaisten turvallisuusmaéaraykset
tayttavalla ja yleiseen kayttoon avatulla talvi-
tiella. Tama rajoitus ei koske moottorikelkko-
ja, traktorimonkijoita ja monkijoita.
ajoneuvon moottorille ja sen lisélaitteille,
vaihteistolle, voimansiirtolaitteistolle tai
jaahdytysjarjestelmalle puutteellisesta oljyn
tai jadhdytysnesteen kierrosta

varkauden tai moottorikulkuneuvon
kayttévarkauden yhteydessa syntyneesta
kulumisesta

petoksesta, kavalluksesta tai vastaavanlai-
sesta rikoksesta tai sopimuksen rikkomisesta
vaarasta polttoaineesta tai polttoaineseok-
sesta. Tama rajoitus ei koske hinaus ja
matkakulut -turvista eika sijaisautopalvelusta
korvattavia vahinkoja

ajoneuvon osasta ajoneuvolle itselleen
ajoneuvolle sen voimanlahteena kaytettyjen
akkujen ylilatauksen seurauksena

Traficomin takaisinkutsutietokannassa
olevan, vakuutettua ajoneuvoa koskevan
takaisinkutsukampanjan noudattamatta
jattdmisesta

ohjelmistopaivitysten laiminlyonnista aiheu-
tuvia lisdkustannuksia.

Muuta huomioitavaa

limoita vahingosta viipymatta Volvialle. Kasko-
vakuutus ei korvaa vahinkoa, joka on aiheutettu
tahallisesti, torkealld huolimattomuudella tai
alkoholin tai muun huumaavan aineen vaiku-
tuksen alaisena. Vakuutusehdoissa annettuja
suojeluohjeita tulee noudattaa. Niiden laimin-
lyonti voi aiheuttaa korvauksen alentamisen tai
epaamisen.

Kun myyt autosi tai irtisanot vakuutuksesi
kirjallisesti, vakuutuksesi paattyvat. Jos et
maksa kaskovakuutuksen maksua erdpaivaan
mennessa, vakuutusyhtiolla on oikeus irtisanoa
se paattymaan 14 vuorokauden kuluttua irti
sanomisilmoituksen lahettamisesta.

Vakuutusyhtié voi muuttaa sopimuksen sisaltoa
tai maksuja vakuutuskauden vaihtuessa
vakuutusehdoissa mainituin edellytyksin.
Muutoksista ilmoitamme sinulle erikseen.

llImoita ajoneuvon omistaja- ja haltijatiedot
todellisen tilanteen mukaisesti. Jos tiedot

on annettu vaarin, voi vakuutusyhtio evata

korvauksen tai mitatéida vakuutuksen.
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Volvia Vakuutus
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If Vahinkovakuutus Oyj, Suomen sivuliike

Rekisteroity kotipaikka Tukholma, Y-tunnus 1602149-8
If Skadeférsakring AB (publ), 10680 Tukholma, Ruotsi,
Org. nr. 516401-8102

Keilasatama 2, 02150 Espoo, puh. 010 19 15 15 (vaihde)

Vakuutuksenantaja ei anna vakuutussopimuslain mukaisia henkilokohtaisia suosituksia
vakuutuksista.

Kuluttajansuoja

If Asiakasvaltuutettu ottaa asiasi uudelleen késittelyyn, jos olet vakuutuksenottajana tai
korvauksenhakijana paatokseen tyytymaton. Toimita tiedot asiasta kuuden kuukauden
kuluessa paatoksestd asiakasvaltuutettu@if.fi tai Asiakasvaltuutettu, PL 2018, 20025 IF.

Ratkaisusuosituksia antavat Vakuutus- ja rahoitusneuvonta (fine.fi), Kuluttajariitalauta-
kunta (kuluttajariita.fi) tai likennevakuutuslain mukaisten korvausasioiden osalta
Liikenne- ja potilasvahinkolautakunta (liipo.fi). Asia voidaan my&s saattaa tuomioistuimen
kasiteltavaksi nostamalla kanne karajaoikeudessa.

Lisétietoja ja yhteydenottolomakkeen asiakasvaltuutetulle [6ydat osoitteesta
if.fi/muutoksenhaku.

Henkil6tietojen kasittely

Késittelemme asiakkaidemme henkiltietoja noudattaen kulloinkin voimassaolevaa
vakuutus- ja tietosuojalainsaadantoa ja huolehdimme muutoinkin asiakkaidemme yksityi-
syyden suojan toteutumisesta henkilGtietojen kasittelyssa. Kasittelemme asiakkaidemme
henkiltietoja vakuutusasioiden hoitamista varten vakuutuksen elinkaaren eri vaiheissa,
kuten vakuutussopimusta tehtdessd, vakuutuskauden aikana seka korvauskasittelyssa
Tietoja hankimme asiakkaalta itseltéaan, hanen valtuuttamiltaan tahoilta, julkisista viran-
omaisten yllapitamista rekistereisté seka luottotietorekisteristd. Kdytamme asiakas-
rekisteridmme my0s asiakkaillemme suunnattavaan markkinointiin.

Emme luovuta tietoja sivullisille iiman asiakkaan suostumusta, ellei tietojen luovuttaminen
perustu lain sdanndkseen. Tallennamme vakuutus- ja korvauspuhelinpalvelun puheluja
varmistaaksemme asiakkaan kanssa kaydyn keskustelun sisallon, kun kysymyksessa

on esimerkiksi sopimuksen tekeminen tai vahinkoasioihin liittyvé neuvonta. Kaytamme
puhelintallenteita my6s palveluidemme laadun kehittamiseksi. Lisatietoa henkilotietojen
kasittelysts 8ytyy osoitteesta: if.fi/henkilotietojen-kasittely
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